DOTAZ OP OSTRAVA- JEKHETANE
Dobry den,

Mam jeden dotaz. Oslovila nds klientka, kterd je Ceské narodnosti, ale byla 11 let vdana
na Ukrajiné. Z Ukrajiny utekla pfed valkou. je t&Zce nemocnd, pobirala invalidni dichod a
né&co jako je u nds Prispévek na péc&i. Ocitla se v Ostravé zcela bez prosttedk(, potiebuje
penize na léky, inkontinenéni pomdcky a samoziejmé na jidlo a b&Zné vydaje. Bydli u
sestry, kterd pobira Rodicovsky prispévek a socialni davky. Sestra je samozivitelka se
tfemi nezletilymi détmi.

Podle vSeho nema narok na Humanitarni pomoc ani na jinou pomoc, ktera se tyka
Ukrajinskych uprchlik{. Takto ji to bylo Fe¢eno na asistenénim centru v Ostravé. Pomobhli
jsme ji pozadat o davky hmotné nouze , véetné Mimoradné okamzité pomoci, ale to
nebude ze dne na den. Poskytli jsme ji potraviny ve spolupraci s Potravinovou bankou a
potravinami ji je$t& zasobit mizeme. Invalidni dichod jde pFevést za normalnich
okolnosti z Ukrajiny do CR, ale nyni tam instituce nefunguji, jak ndm bylo sdéleno z
MPSV. O Prispévek na péci bude pani zadat, ale to je také na dlouho.

Napadlo mé&, Ze v takové situaci se mize ocitnout vice lidi a vlastné tim tim socialnim
systémem propadaji. Prosim o zpétnou vazbu, zda to nékdo uz fesil, nebo ma néjaky
napad, co jesté je mozné pro pani udélat.

Dékuji moc

0000000000000 0O0D00O000000000000000000000000000O0O0O

Bc. Pavla Malinkova
vedouci sluzby, poradenskd pracovnice

Obc¢anskéd poradna

SPOLECNE - JEKHETANE, o. p. s.

U Tiské&rny 3, 702 00 Ostrava - Privoz
www.jekhetane.cz, poradna@jekhetane.cz

Odpovéd_MPSV.pdf



http://www.jekhetane.cz/
mailto:poradna@jekhetane.cz

