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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto Zasady ochrany osobnich udaja (dale také jako ,,Zdsady ) vysvétluji, jak jsou Vase
osobni udaje shromazd’ovany, vyuZivany a spravovany prostiednictvim webovych

stranek: www.obcanskeporadny.cz (dale jen ,, Webové stranky*).

Prohlaseni o zpracovani osobnich udaju dle narizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice

95/46/ES (dale jen ,, GDPRY).

Asociace ob¢anskych poraden, z.s.

IC: 65998642

Sidlo: Sabinova 287/3, 130 00 Praha 3 — ZiZkov

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil L, vlozka 8008
E-mail: aop@obcanskeporadny.cz

Tel.: +420 284 019 220

Webové stranky: www.obcanskeporadny.cz

jako spravce osobnich udajti podle ¢l. 4 odst. 7 GDPR (dale jen ,,Spravce*)
I. Zpracovani osobnich udaju

1.1. Osobnimi udaji se rozumi jakékoli informace, které se tykaji identifikované nebo
identifikovatelné Zijici osoby. K osobnim udajim patfi i jednotlivé informace, jez mohou

spolecné jako celek vést k identifikaci urcité osoby.

1.2. Identifikovatelnou fyzickou osobou je kazda fyzicka osoba (€lovek), kterou lze piimo €i
nepiimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, kuptikladu jméno,
identifikacni ¢islo, lokacni udaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden i vice zvlaStnich prvkl
fyzicke, fyziologickeé, genetické, psychicke, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity

této osoby.
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1.3. Spravce v souvislosti s poskytnutim bezplatné pomoci pfi feSeni neptiznivé Zivotni situace
zpracovava osobni udaje, které mu klient poskytne prostiednictvim Online formulafre s ndzvem

,Online poradenstvi (dale jen ,,Online Formulai“) umisténého na Webovych strankach.
U fyzickych osob se jedna o:

e jméno a pfijmeni, piipadné piezdivku, pokud ji klient uvede,

e pohlavi,

e vckovy udaj,

e kraj, v némz se nachdzi adresa trvalého ¢i skute¢ného mista bydliste,

e telefonni Cislo,

e e-mailovou adresu,

e [P adresu (Internet Protocol Address),

e jakékoli dalsi udaje, které jsou nezbytné k poskytnuti pomoci pfi feSeni neptiznivé zivotni
situace, a jeZ jsou obsazeny v ptilohach, které klient Spravci poskytne spolecné s odeslanim

Online formulafe.

1.4. Zpracovani osobnich udaji je ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR nezbytné pro

poskytnuti pomoci souvisejici s feSenim nepfiznivé Zivotni situace.

1.5. Uchovani a zpracovani osobnich udaji probiha nejdéle po dobu 1 roku od data realizace

pomoci.
II. Prohlaseni Spravce osobnich udaji

2.1. Spravce v souvislosti s poskytovanim bezplatné pomoci pii feSeni nepiiznivé Zivotni
situace zpracovava osobni udaje, které jste mu dobrovolné poskytl/a, a to prostfednictvim

Online formulafe umisténého na Webovych strankéach.

2.2. Spravce prohlasuje: ,,Zpracovani osobnich tdaju je ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR
nezbytné pro poskytnuti bezplatné pomoci / zodpovézeni dotazu klienta. Vase osobni tidaje
zpracovavam vyhradné€ za timto ucelem. Osobni tdaje nevyuzivam k jinému ucelu, nez ktery

uvadim v tomto ¢lanku Zasad“.
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2.3. Kliknutim na tlacitko ,,Odeslat™ souhlasite s pfijetim a zpracovanim osobnich udaji ze

strany Spravce.

Odeslanim Online formulafe prohlasujete: ,,Souhlasim se zpracovanim osobnich daji pro
ucely poskytnuti pomoci pfi feSeni mé neptiznivé Zivotni situace, a to v souladu se Zasadami

ochrany osobnich udajii, s nimiz jsem se pied odeslanim tohoto formulafe radn¢ seznamil/a.*
III. Prijemci osobnich udaji
3.1. Pfijemcem osobnich udajt je Spravce.

3.2. Pfijemcem osobnich tidaji mohou byt také Elenské organizace Asociace obcanskych
poraden, z.s., organy vefejné spravy Ceské republiky ¢i organy Evropské unie, konkrétné za
ucelem ovéteni realizace bezplatné pomoci osobam, jez se nachéazi v nepiiznivé zivotni situaci,

a tedy fadného plnéni podminek dota¢nich projekti.

3.3. Spravce zpracovava osobni udaje na uzemi Evropské Unie. Spravce nepfedava osobni

udaje tfetim zemim nebo mezinarodnim organizacim.
3.4. Spravce nema jmenovaného povéience pro zpracovani osobnich udaju.

3.5. V piipad€, Ze mate ohledné¢ osobnich udaju jakékoli dotazy, kontaktujte Spravce na e-

mailové adrese: aop@obcanskeporadny.cz.

IV. Zabezpeceni osobnich udaju

4.1. Spravce prohlasuje, Ze piijal veskera vhodnéd technickd a organizac¢ni opatieni k

zabezpeceni osobnich idajl v elektronické podobé.

4.2. Spravce prohlaSuje, Zze k osobnim udajim maji pfistup pouze jim povéifené osoby a
poveétené osoby prijemcti osobnich udaji uvedené v ¢l. III. odst. 3.2. téchto Zasad. Spravce

dale prohlasuje, Ze osobni udaje neposkytuje ttetim osobam ani je nezpiistupniuje veiejnosti.
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V. Prava subjekti osobnich idaji

5.1. Klient se miize kdykoli obratit na Spravce s pozadavkem o sdéleni, které jeho osobni tidaje
zpracovava, vyzadat si pfistup k t€émto tdajim za ucelem jejich aktualizace ¢i opravy,

pozadovat jejich kopii, popiipadé pozadovat omezeni zpracovani téchto udajt.

5.2. Klient ma déle pravo na prenositelnost osobnich udaju, ptipadné jejich vymaz, a to vzdy
za predpokladu, ze to nebude v rozporu s ufinnymi pravnimi predpisy nebo opravnénymi

zajmy Spravce.

5.3. Proti zpracovani osobnich udaji na zakladé¢ opravnéného zdjmu Spravce lze vznést

namitku, konkrétné¢ kontaktovanim Sprévce na e-mailové adrese: aop@obcanskeporadny.cz.

5.4. Paklize se domnivate, Ze s osobnimi udaji Spravce nakladad v rozporu s GDPR, jste
opravnén/a podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich tdajt, piipadné se doméhat soudni

ochrany.
V1. Pouzivani souboru cookies

6.1. Spravce prohlasuje, Ze na Webovych strankach vyuziva pouze nezbytné soubory cookies,
které jsou zapotiebi k provozu Webovych stranek. Z tohoto diivodu se nevyzaduje uzivatelsky

souhlas s ukladanim souborti cookies.
6.2. Pfijemcem a zpracovatelem soubort cookies je vyluéné Spravce.
VII. Zavéreéna ustanoveni

7.1. Odeslanim Online formuliafe prohlasujete: ,,Seznamil/a jsem se Zasadami ochrany
osobnich udaji a vyjadfuji s nimi vyslovny, svobodny a informovany souhlas v plném

rozsahu.«

7.2. Spravce je opravnén Zasady kdykoli jednostranné meénit. Nové zasady ochrany osobnich

udajti uvetejni na Webovych strankach.

Tyto Zasady ochrany osobnich udaji nabyvaji icinnosti ode dne 1. 1. 2026.
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