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Vazeni ctenari,
i v tomto ¢isle naseho newsletteru vychazime z Monitoringu opakovanych a systémovych problému Fesenych v
prvnim ctvrtleti roku 2025 ¢lenskymi obcanskymi poradnami Asociace obcanskych poraden.

Jako priklad systémovych problému jsme zvolili tfi situace, do kterych se dostali klienti nasich poraden. Prvni z
nich se tyka rodice samozivitele, pecujiciho o dité v tydennim stridavém rezimu. Stfidava péce muze vést k tomu,
Ze si rodi¢ mnohdy musi zkratit pracovni Uvazek a bydleni si mdzZe dovolit jen v objektu, ktery je oficialné vedeny
jako ubytovna. ProtoZe je ale byt vedeny jako ,ubytovna“, nema narok na zadné davky - ani na Prispévek na
bydleni.

Druhy pripad se tyka lidi s omezenou svépravnosti, jejichz opatrovnikem je obec. Opatrovnik si zadkon casto
vyklada tak, aby opatrovanému naspofil co nejvice prostfedku, coZz ale muZe opatrovaného uvrhnout do
nesmyslné nouze. | vtomto pripadé plati, Ze problém by mohla vyresit novela zakona.

Treti situace se tyka hrazeni odmén insolvencnimu spravci za prezkum pohledavek ze strany dluznika. Zakon
nepocitd s realnou Zivotni situaci dluznika v obdobi mezi podanim navrhu na oddluzeni a rozhodnutim o jeho
povoleni. Dluznik nema pristup ke svym penéziim, protoZe jsou blokovany deponovanim v ramci dosud
probihajici exekuce a nema tedy z ceho zaplatit.

V lofiském roce obCanské poradny vyridily 87 351 dotazu. Vice k tomu nase bilanéni tiskova zprava. Na
statistickych udajich ukazuje, o které oblasti naseho poradenstvi byl nejvétsi zajem a zaroven doklada, Ze ustni
jednani je stale tou formou poradenstvi, o které je mezi nasimi klienty nejvétsi zajem.

Zavérem Vam opét prinasime Informaci Narodni rady zdravotné postizenych, tentokrat k prijeti zakona o Davce
statni socialni pomoci a 0 zménach v placeni televiznich a rozhlasovych poplatku.

Prijemné cteni a pohodové léto preje
Mgr. Hynek Kalvoda, predseda Vyboru Asociace obanskych poraden

NEJVICE ZASTOUPENOU OBLASTI V ZUSTAVA DLUHOVA PROBLEMATIKA

Analyza opakovanych a systémovych problémd Fresenych élenskymi obéanskymi poradnami Asociace
obcanskych poraden v prvnim 1. étvrtleti 2025 ukazala, Ze nejvice zastoupenou kategorii Fesenych dotazu
z(stava dluhova problematika. Z porovnani dat za 1.Q. roku 2024 a 2025 rovnéz plyne vyrazny narust dotazu ve
vSech analyzovanych kategoriich.

Kategorie dotazu / obdobi 1.Q. 2024 1.Q. 2025

Socialni davky 908 1062

Socialni zabezpeceni 642 709

Pracovné pravni problematika a zaméstnanost 1262 1899

Rodinné pravo 2906 3672

Dluhova problematika 7366 11502

Bydleni 1571 2080

Celkem 14655 20924 Zdroj: Equip, Informaéni systém AOP
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V kategorii socialni davky zUstava nejvice zastoupenou oblasti statni socialni podpora, zejména pak
Prispévek na bydleni, u kterého poradny zaznamenaly zvySeny zajem klientl o pomoc pFi vypliovani
formularu a ovérovani naroku. Klienti se dale ¢asto na poradny obraceli s dotazy tykajicimi se
Prispévku na Zivobyti, Mimoradné okamzité pomoci a Zivotniho minima. Vyznamnou ¢ast dotazt
tvorily i Zadosti o soudinnost pri podavani opravnych prostfedku v pripadech, kdy nebyla pfiznana
davka Prispévku na péci.

Nejvice zastoupenou oblasti v kategorii socialniho zabezpeceni jsou i nadale invalidni dichody.
Klienti se na poradny nejcastéji obraceli s Zadostmi o pomoc pri podani namitek proti rozhodnuti
Ceské spravy socialniho zabezpeéeni o nepfiznani nebo snizeni invalidniho déichodu. Dale byly ¢asté
dotazy tykajici se samotného podani Zadosti o invalidni dichod a poZadavky na zvyseni jiz pfiznaného
duchodu. Klienti se rovnéz i dotazovali na narok na vdovsky dichod ¢i se chtéli informovat na
predduichod.

V oblasti pracovné pravnich vztahu jsou v poradnach stale nejcastéjsi dotazy na prava zaméstnancu.
Vétsinou se jedna o ukonceni pracovniho poméru, vyplaceni odstupného, pracovni trazy ¢i nemoc z
povolani atd. Posledni dobou zaznamenaly nékteré poradny vice klientek, které resily navrat po
rodicovské dovolené, kdy je zaméstnavatel uz nechtél zpét prijmout. Nékteri zaméstnavatelé nuti
svymi nekalymi praktikami své zameéstnance k cinnostem, které jsou protipravni napr. k rizeni
vozidla skupiny E, kdy zaméstnanec jesté toto ridicské opravnéni nemél.

Nejcastéjsi zakazky v rodinném pravu jsou stale navrhy na svéreni do péce, navrh na Upravu styku,
navrhy na svéreni do péstounské péce a navrhy na rozvod manzelstvi. Dotazy se dale casto tykaly jak
navrhu na zvyseni ¢i sniZeni vyZivného, tak i Zadosti o prvni stanoveni vyZivného. Vyraznym trendem
je narlst poradenstvi ve véci vyzivného pro zletilé déti, které se stale ¢astéji obraci na poradny v
souvislosti se studiem ci prerusenim skoly. Dale bylo vyrazné zastoupeno poradenstvi tykajici se
rozvodu.

Vyrazny narust poctu klientd resicich dluhovou problematiku lze pFi¢ist Gpravé podminek pro vstup
do insolvencniho Fizeni, s ¢imzZ souvisi i zvySeny zajem o poskytovani zakladnich informaci k procesu
oddluZeni. Pretrvava pomoc pri vypliiovani dotazniku a odpovidani na vyzvy ze strany insolvenénich
spravcd, zejména v pripadech, kdy klienti nejsou schopni sami odpovédi spravné a srozumitelné
formulovat. Mezi dalsi resena témata patrily dotazy ohledné poskytovani informaci ohledné
prihlasek pohledavek do insolvencniho Fizeni, konkrétné v situaci uUpadku zameéstnavatele,
vymahani dluzného vyzivného, kde se Fesi uplatnéni prav ditéte vici povinnému rodiéi, sepisovani
platebnich rozkazl v souvislosti s dluZznymi pohleddvkami a mapovani a stabilizace finanéniho
rozpoctu u klientt v probihajicim oddluzeni.

V kategorii bydleni je aktualné nejcastéji poskytovano poradenstvi ve véci ukonceni najemniho
vztahu, a to jak z pohledu najemcu, tak pronajimateld. Najemci resi predevsim prava a povinnosti pri
ukonéeni najmu, a to u smluv na dobu uréitou i neurcitou. Casto se obraceji na poradnu s otazkami
tykajicimi se podminek ukonceni smlouvy a vyuctovani sluzeb. Vyraznéji se v tomto obdobi objevuiji i
dotazy na platnost a obsah najemnich smluv. Klienti se zajimaji, zda jsou smlouvy uzavrené v
minulosti platné, pripadné co vée musi ndjemni smlouva obsahovat. Velky narust byl v nékterych
poradnach zaznamenan také u témat tykajicich se spolecenstvi vlastniku jednotek.
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SOCIALNI SYSTEM, KTERY MiSTO PODPORY
TRESTA SNAHU BYT SAMOSTATNY

Stridava péce je stale ¢astéjsi zplsob Upravy vztahd mezi rodiéi a détmi po rozvodu nebo rozchodu.
Tento model umoZiuje détem travit priblizné stejny ¢as s obéma rodici, coZ muzZe prispét k jejich
stabilité a pocitu bezpeci. Rodice se stridaji v péci o déti podle predem dohodnutého harmonogramu,
coz muze zahrnovat tydenni nebo mésiéni stridani.

Tato forma vychovy, ac spravedliva z hlediska rodicovskych prav, s sebou nese praktickeé, socialni i
psychické komplikace - obzvlast pokud rodice nemaji zazemi, flexibilni praci nebo dostatek financi.

Rodi¢ samozivitel pecujici o dité v tydennim stridavém rezimu se ocitd v socialné velmi slozité
situaci. Kvali nutnosti péée o dité ¢asto snizuje svij pracovni Uvazek, ¢imz pFichazi o znaénou ¢ast
pFijmd. Bydleni si pak muzZe dovolit jen v objektu, ktery je oficidlné vedeny jako ubytovna. Byva to
jedina dostupna moznost, kam se muzZe nastéhovat okamzité a za rozumny najem.

ProtozZe je ale byt vedeny jako ,,ubytovna“, nema narok na Zzadné davky - ani na Prispévek na bydleni.
Pritom tam Zije s ditétem jako kazdy jiny rodi¢ v bézném byté. Systém socialnich davek je nastaven
tak, zZe jakakoliv snaha pracovat, byt za nizky prijem, casto znemozni narok na jiné davky (napr.
Prispévek na bydleni, Doplatek na bydleni ¢i Pomoc v hmotné nouzi). Jedinou statni podporou
z(stava Prispévek na dité - coz ale realné nestaci na pokryti zakladnich Zivotnich nakladu.

Tim se rodic ocita ve vnitfnim i vnéjSim tlaku - musi pracovat, aby si udrzel dité, ale pravé prace mu
znemoznuje ziskat podporu, ktera by pomohla situaci zvladnout. Jednim z diléich FeSeni muze byt
brigadni prace nebo zkracené uvazky v tydnech, kdy dité neni v péci rodice. Tato forma vydélku
umozni udrzet si kontakt s pracovnim trhem, zvysit pfijem a pFizpUsobit pracovni rezim stridavé
péci.

JEDNA SE 0 SYSTEMOVY PROBLEM, K JEHOZ RESENIi BY BYLO

TREBA LEGISLATIVNICH ZMEN, KTERE BY ZOHLEDNILY
SPECIFICKE POTREBY RODICU VE STRIDAVE PECI:

@ Uprava podminek pro Prispévek na bydleni (napf. i pro ubytovaci zafizeni, pokud jde o dlouhodobé bydleni).

@ Zvygeni limitd prijma pro narok na nékteré davky.

@ Zavedeni specifické davky pro rodice ve stiidavé péci s omezenym Gvazkem.

@ Podpora psychologické a pravni pomoci rodic¢dim v krizové situaci.
Pripad rodice samozivitele ve stridavé péciilustruje hlubsi problém: socialni systém, ktery misto podpory tresta
snahu byt samostatny. Beze zmén se budou podobné situace opakovat - a ne kvali osobnimu selhani

jednotlivce, ale kvdli mezeram v systému.
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POVINNOST RADNE HOSPODARIT S FINANCEMI OPATROVANEHO
MUZE OPATROVANEHO UVRHNOUT DO HMOTNE NOUZE

V poslednich mésicich se na poradny obratilo nékolik osob s omezenou
svépravnosti. Zda se, Ze v nékterych pripadech, kdy je opatrovnik mésto, nastava
problém s financemi. Opatrovnik je povinen radné hospodarit s financemi
opatrovaného a opatrovnici se v dobré vire snazi nasporit opatrovanému co
nejvice financnich prostredkd. Bohuzel nékdy je castka, kterou opatrovany
obdrzi tak nizka, Ze stézi pokryje jeho zakladni potreby.

JEDEN PRIKLAD ZA VSECHNY:

Klient je omezen na svépravnosti. Opatrovnikem je pracovnik méstského dradu. Klient pobira invalidni ddchod ve IlI.
stupni a také pracuje. Opatrovnik hradi ndjemné a dovoz obédd. Cdstka, se kterou klient maze volné nakladat je
1000 K¢ tydné. Z této Castky si klient hradi potraviny (kromé obédd), drogerii a nezbytné véci.

Klient se citi omezovan, jelikozZ z castky 1 000 K¢ si po zaplaceni nutnych vydajd nemdze jiZ nic koupit, byt by slo o
malickost jako je kvétina do bytu, hrnek atd. Klient si nemdze zajit do kina, ani do kavarny, a to ani vyjimecné. Klient
je mlady muZ a chtél by Zit plnohodnotny Zivot jako jeho vrstevnici. MoZnosti je poZadat soud o navyseni ¢astky, se
kterou maZe klient volné disponovat.

Poradkyné informovala klienta o této moZnosti a klient souhlasil. Klient by chtél tydenni castku zvysit na 3 000 Kc.
Poradkyné névrh sepsala a informovala klienta, Ze soud mize ndvrh zamitnout nebo stanovit nizsi ¢astku nez
kterou klient poZaduje.

Za néjaky Cas se klient opétovné dostavil do poradny a sdélil poradkyni, Ze soud jiZ probéhl a klientovi byla navysena
Cdstka, se kterou muzZe volné disponovat, na 1 500 K¢ tydné. Klientovi to prijde neadekvétni, zvlasté, kdyz nové
opatrovnik prestal hradit obédy a klient si je tedy zajistuje sam. JelikoZ jiZ uplynula (hdta pro odvoléni, sepsala
poradkyné novy navrh na navyseni castky, kde uvedla vydaje klienta, které by mél hradit z castky 1 500 K¢. Navrh
nyni cekd na projednani, nicméné klient navstivil opétovné poradnu s dalsim problémem.

JelikoZ klient nedokézal vyjit s financemi, pdjcil si ze zastavarny 3 500 K. Vrétit ma do tydne 4 000 K¢. Poradkyné
vysvétlila klientovi, Ze by mél celou situaci fesit s opatrovnikem, ktery by mél dluh uhradit, ale pouze ve vysi jistiny.
Poradkyné také vysvétlila klientovi, Ze takovym jednanim se miZe dostat do vaznych problémd a ve vysledku na tom
bude financné jesté har.

Progndza je v tomto pfipadé nejista. Vzhledem k cenam potravin a dalSich zakladnich véci je castka 1 500 K¢ tydné
opravdu nizka. Nicméné rozhodnuti soudu se neda predvidat.

HRAZENI ODMEN INSOLVENCNIMU SPRAVCI ZA PREZKUM
POHLEDAVEK ZE STRANY DLUZNIKA JAKO ZASADNI
A SYSTEMOVY PROBLEM

Podle insolvencniho zakona je dluznik v Fizeni o oddluzeni povinen hradit odménu insolvenénimu spravci za
prezkum prihlasenych pohledavek. Tato odména nalezi spravci za kazdou jednotlivou prihlasku a dluznik ji
hradi z prostfedku, které nejsou uréeny k uspokojovani véritell - tedy ze své nezabavitelné ¢astky.
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V praxi dochazi k situaci, kdy dluznik nema realnou moznost odménu spravci uhradit, protoZe po podani
navrhu na oddluzeni mu stale probihaji exekucni srazky ze mzdy. Tyto srazky jsou deponovany
zaméstnavatelem, tedy nejsou pFipsany ani spravci, ani dluznikovi. DluZznik tak nemuze s deponovanymi
prostredky nijak disponovat, ackoliv mu mezitim vznika povinnost uhradit spravci odménu za prezkum
pohledavek.

Klientka, ktera se na jednu za nasich poraden obratila, celi 19 prihlasenym pohledavkam. Odména
insolven¢nimu spravci za jejich prezkum ¢ini 22 990 K¢ (1 210 K¢ za kazdou prihlasku vcetné DPH).
Zameéstnavatel klientce provadi srazky na zakladé stale probihajici exekuce a deponuje je. Klientce tak ze
mzdy zGstava pouze 16 500 KE. Z této éastky musi hradit ndjemné ve vysi 11 200 K¢ a dalsi zakladni Zivotni
naklady. Na uhradu odmény za prezkum ji tak nezbyvaji Zadné prostrredky, prestoze zakon predpoklada, ze
tato odména bude uhrazena bezprostredné po skonceni prezkumného rizeni.

Systémovym problémem tedy je, Ze zakon nepocitd s realnou Zzivotni situaci dluznika v obdobi mezi
podanim navrhu na oddluZeni a rozhodnutim o jeho povoleni. Dluznik nema pristup ke svym penézum,
protoze jsou blokovany deponovanim v ramci dosud probihajici exekuce. Soucasné vsak zakon neumoznuje
odménu spravce uhradit jinym zpusobem, napf. z prostfedku, které by jinak sly na uspokojeni véritelu.
Dluznik je tak v pasti, kdy mu zakonna povinnost vznika, ale realné ji nema z ¢eho plnit.

MozZnym dopadem muze byt ohroZeni schopnosti dluZnika pokrac¢ovat v oddluzeni. Neuhrazeni prezkumné
odmény muze vést ke zpochybnéni poctivého zdméru, znevyhodnéni dluznikli s vétsim poctem véFiteld -
vysSi pocet prihlasek znamena vyrazné vyssi odménu spravci a samozrejmé socialni dopad - ohrozZeni
bydleni a zakladnich potfeb kvuli povinnosti, kterou nelze legalné splnit.

Navrhem Feseni je zména legislativy, jez by umozZnila Ghradu odmény spravce z deponovanych prostredkd,
nebo pozdéjsi splatnost odmény za prezkum napr. az po povoleni oddluzeni a zahajeni splatkového rezimu.
Dalsim navrhem je metodické doporuceni Ministerstva spravedlnosti nebo Soudcovské unie k reseni
téchto situaci praxi a zohlednéni problému soudy pfi posuzovani schopnosti dluznika plnit povinnosti v
ramci oddluzeni.

- OBCANSKE PORADNY BILANCOVALY UPLYNULY ROK _

17 AOP

S vice neZ 32 tisici dotazu zustala dluhové problematika dominantni oblasti, se kterou se v roce 2024 obraceli
klienti na obcanské poradny. Druhou pricku, s necelymi 12 tisici dotazy zaujaly dotazy z oblasti rodinného prava.
Pomyslné treti misto zaujaly s 7392 dotazy, které [ze zaradit mezi obcanskopravni vztahy, tésné nasledované
dotazy na bydleni v poctu 7195. Celkem obcanské poradny v loriském roce vyridily 87 351 dotazd z téchto a
dalsich oblasti.

Poskytnuto bylo témer 40 tisic rad a vice nez 23 tisic informaci. Aktivni pomoc a napomoc poradny poskytly v 8
840 a 15273 pripadech. V roce 2024 se poradny obratilo celkem 28523 klientd, z toho vétsinu tvofily Zeny 17322,
v poctu 37 byly zastoupeny i organizace. Vétsina klientd stéale dava prednost osobnimu kontaktu. Osobné se na
obCanské poradny obratilo 48439 klientd, Témér 18 tisic klientd pak zvolilo telefonicky kontakt. Dalsim
vyznamnym zpsobem kontaktu pak byl email, ktery vyuZilo 7317 klientd. Na vyznamu teprve postupné nabyvaji
i dalsi zpsoby kontaktu, jako jsou e-poradna, Facebook nebo on-line schizka.

Newsletter vznikl v rémci projektu Profesionalizace a rozvoj Asociace obcanskych poraden reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_039/0001361,
ktery je financovan z Evropského socialniho fondu z operacniho programu Zaméstnanost plus.

Financovano

*

LRI Evropskou unii

* x




ASOCIACE,
OBCANSKYCH
PORADEN

V dluhové oblasti poradny s klienty mimo jiné fesi vstup do oddluZeni, mapovani zavazkd, poskytuji podporu pri
komunikaci s inkasnimi spole¢nostmi, pomahaji se sepsanim insolvencnich névrhd, objasriuji postup pri
vymahani pohledévky klientG ¢i objasnuji ddsledky zruseni oddluZeni. Nejcastéjsi zakazky z oblasti rodinného
préva jsou ndvrhy na svéreni do péce, ndvrh na dpravu styku, ndvrhy na svéfeni do péstounské péce a navrhy na
rozvod manZelstvi.

Dotazy se dale Casto tykaly jak navrhd na zvySeni ¢i snizeni vyZivného, tak i Zadosti o prvni stanoveni vyZivného.
Vyraznym trendem je nardst poradenstvi ve véci vyzivného pro zletilé déti, které se stale castéji obraci na
poradny v souvislosti se studiem ci prerusenim skoly. Dale bylo vyrazné zastoupeno poradenstvi tykajici se
rozvodd. Typickym dotazem z oblasti rodinného préva jsou dotazy seniord, jak rozdélit svij majetek mezi
potomky, aby po jejich smrti neméli spory, a to bud' formou dédictvi nebo darovani.

V oblasti bydleni poradny s klienty casto resi, Ze pronajimatelé neposkytuji soucinnost najemcam pri Zadostech
o pfispévek na bydleni. Jako systémovou vadu déle poradny vnimaji, Ze stale nevysel novy Zékon o socidlnim
bydleni a obce nemaji pfimo uloZenou povinnost vytvaret bytovy fond pro socialné slabé - predevsim pro
osamélé seniory a samoZivitele a takové obcany, ktefi jsou pro pronajimatele nezajimavi Ci néjak obtizni.

NA KONCI DUBNA 2025 SENAT VIadni néavrh zékona vymezuje v § 7 okruh
SCHVAUL VE ZNENi POSLAN ECKE zranitelnych osob, u kterych se predpoklada, ze z

raznych davodui (vék, zdravotni stav apod.) nejsou

SN EMOVNY NAVRH ZAKO NA schopny pracovni ¢innosti bud'vibec nebo pouze v
0 DAVCE STATNi SOC|ALN|, POMOCI. omezeném rozsahu, a proto ani nedosahnou na

pracovni bonus.

Osoby, které nejsou pracovné aktivni a soucasné nejsou ani zranitelnymi osobami, vSak neziskaji narok na
davku statni socialni pomoci, resp. v ramci domacnosti se pri vypocCtu vyse davky k této osobé nebude
prihlizet.

Béhem projednavani zakona se Narodni rada zdravotné postizenych snazila prosadit rozsireni vyctu
zranitelnych osob v § 7 odst. 1 pism. c] téZ o osoby v prvnim stupni invalidity, nebot v pripadé téchto osob
dochazi z ddvodl zhorseného zdravotniho stavu k poklesu pracovni schopnosti  ve smyslu § 39 zakona o
dichodovém pojisténi nejméné o 35 % a nejvice 0 49 %. To znamena mozny pokles az o 50 % schopnosti
pracovat oproti bézné zdravé populaci. Osobami v 1. stupni invalidity jsou napf. osoby slabozraké, neslysici
az osoby po amputaci koncetin, s psychickym onemocnénim, onkologicti pacienti apod. Na tyto osoby vSak
zakon nahlizi jako na osoby zdravé, ackoliv je evidentni, Ze jejich moZnosti jsou naprosto odliSné od zdravych
Lidi.

Druhy pozménovaci navrh se tykal tzv. vysSsi energetické potieby osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby,
a to ve Ill. a IV. stupni miry zavislosti a také prijemcd 2. a 3. stupné invalidniho dichodu. Navrh reagoval na
potrebu vyssi teploty v obydli ¢i bytech a rodinnych domech. To s sebou nese zvysené naklady na vytapéni, a
proto NRZP navrhla, aby v pripadé, je-li clenem domacnosti jen jedna takova osoba, byly zapocitatelné
naklady zvySeny. Obdobné tak bylo postupovano také u osob starSich 68 let.

Pozménovaci navrhy podali senatorky a senatori za ANO. S navrhy vSak neuspéli.

Zdroj: Narodni rada osob zdravotné postizenych CR, informace &.: 35 — 2025
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TELEVIZNi A ROZHLASOVE
POPLATKY NOVE

0d 1. kvétna 2025 vstoupila v platnost novela zakona o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ktera
prinasi nékolik vyznamnych zmén pro domacnosti i firmy. Televizni poplatek: zvysen ze 135 K¢ na
150 KC mésicné. Rozhlasovy poplatek: zvySen ze 45 K¢ na 55 K¢ mésicné.

Poplatky se nové vztahuji na domacnosti, které vlastni zarizeni schopna prijimat vysilani pres
internet, jako jsou chytré telefony, tablety nebo pocitace. | nadale plati, Ze poplatek se hradi za
domacnost, nikoli za jednotliva zarizeni. To znamena, Ze ty domacnosti, které dosud neplatily
poplatky, se musi prihlasit, aby od ¢ervna 2025 byly platci poplatkd. Zakon zavadi mechanismus
automatického navyseni poplatku o é %, pokud kumulovana inflace od posledniho zvySeni presahne
6 %.

0d povinnosti platit koncesionarské poplatky jsou osvobozeny spolky osob se zdravotnim postizenim

a zaméstnavatele, ktefi zameéstnavaji vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim. Tato vyjimka
byla schvalena diky usili Narodni rady osob se zdravotnim postizenim CR a dalSich organizaci.

Domacnosti, které dosud poplatky neplatily, ale vlastni zarizeni schopna prijimat vysilani, se musi
prihlasit k platbé do 15. cervna 2025. Prihlaseni je mozné online, e-mailem, datovou schrankou nebo
postou.

0SVOBOZENI OD POPLATKU JSOU:

@ NESLYSICi A NEVIDOMI, POKUD S NIMI NEBYDLi V DOMACNOSTI 0SOBA BEZ POSTIZENI

@ DOMACNOSTI'S PRIJMEM NIZSiM NEZ 2,15NASOBEK ZIVOTNIHO MINIMA, KTERE TO DOLOZi
JEDNOU ZA PUL ROKU

@ SKOLY ZAPSANE VE SKOLSKEM REJSTRIKU

@ DRZITELE LICENCE K VYSILANI, RADA PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNIi VYSILANI, PROVOZOVATELE
VYSILANI ZE ZAKONA A ZASTUPITELSKE URADY CR V ZAHRANICI.

Zdroj: Narodni rada osob zdravotné postizenych CR, Informace &.: 34 — 2025
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DNE 17. DUBNA 2025 PROBEHL KICK-OFF MEETING

K PROJEKTU STRENGTHENING COMPETENCES IN
FINANCIAL LITERACY AND DEBT ISSUES ON THE WAY
TO CITIZENS (HELP).

Partnerem projektu je Institut pro regionalni rozvoj, o.p.s. Project: 101196223 —
HELP — SMP-CONS-2024-DA je financovan EVROPSKOU UNII, EUROPEAN
INNOVATION COUNCIL AND SMES EXECUTIVE AGENCY (EISMEA).

Hlavni aktivitou projektu je poskytovani dluhového poradenstvi online vytvorenim
webové aplikace, kam bude moci klient dotaz zadat. Tuto cestu vnimame jako
dulezitou, jelikoz se jedna o snadnéjsi a dostupnéjsi zpusob, jak Fesit své problémy.
Jedna se o diskrétni, bezplatné a nestranné poradenstvi.

Poradenstvi bude poskytovano vzdy dle potfeb a zajmu klientl. Jak zminujeme vyse,

Ve, Vav7s

budou vyZzadovat nasledni osobni schlzku, aby byl problém vyresen co nejefektivnéji.

Dalsi aktivitou je vySkoleni poradcu skrze poradani vzdélavacich workshopl s cilem
zvyseni efektivity a zlepseni kvality poskytovaného dluhového poradenstvi.

Projekt je zaméren i na zvyseni povédomi ve spoleénosti o dalezitosti dluhového
poradenstvi, informovanost zadluZenych klientd, vyménu zkusenosti a dobré praxe
mezi dluhovymi poradci a dalSimi aktéry s cilem zlepsit poskytovani sluZzeb klientim
v oblasti dluhl. Cile bude dosaZeno poradanim diseminaénich seminaru, které
poskytuji prostor pro setkavani a navazovani kontaktd a vyménu zkusenosti mezi
ruznymi aktéry.

Vystupem projektu bude také Analyza legislativniho prostredi, ktera bude zpracovana
na zakladé monitoringu dat ziskanych z celorepublikové sité Asociace obcanskych
poraden. Analyza se zaméri také na zhodnoceni Uspésnosti navrhd podanych
prostfednictvim registrovanych subjektd a vyuZivani oddluZeni napf. u seniord,
samozivitelt a lidi zdravotné postizenych.
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